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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษากระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม        
ศรีอยุธยา 2) เพ่ือศึกษาปญหาของกระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยาและ        
3) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา กลุมตัวอยางคือ 
บุคลากรกองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา จํานวน 15 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ
แบบสัมภาษณ และการวิเคราะหขอมูลเปนการวิเคราะหเชิงเน้ือหา ผลการศึกษาพบวา 1) กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา มี 4 ข้ันตอนไดแก ข้ันเตรียมการวางแผน ข้ันการวางแผน ข้ันการนําแผนไป
ปฏิบัติ และข้ันการประเมินผล 2) ปญหาของกระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม         
ศรีอยุธยา คือ 2.1) ผูท่ีมีสวนเก่ียวของในมหาวิทยาลัยหลายสวนไมมีความเขาใจและไมใหความสําคัญในกระบวนการวางแผน
ปฏิบัติราชการประจําป 2.2) ขอมูลสารสนเทศและขอมูลรายงานผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยไมสมบูรณและไมทันสมัย
ทําใหการจัดทําโครงการไมเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ 2.3) ตัวช้ีวัดจํานวนมากและตองอาศัยขอมูลรายงานจาก
หนวยงานซึ่งขอมูลท่ีไดรับไมมีประสิทธิภาพ 2.4) ขาดการมีสวนรวมจากประชาคมท่ีเก่ียวของในการรวมแสดงความคิดเห็น
และจัดทําแผน 2.5) บางหนวยงานไมสามารถดําเนินงานใหเปนไปตามปฏิทินท่ีกําหนดหรือบรรลุผลลัพธตามเปาหมาย          
ท่ีกําหนดไว และมีการเสนอโครงการเพ่ิมเติมในระหวางปท่ีดําเนินงาน และ 3) แนวทางการพัฒนาการวางแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรอียุธยา คือ 3.1) ควรใชวิธีการจัดทํารางไปพรอมกันนําเสนอในคราวเดียวกัน ซึ่งหากมี
การปรับปรุงแกไข สามารถดําเนินไปพรอมกันตามขอมูล/ประเดน็ท่ีเก่ียวของ/สัมพันธกัน 3.2) ควรวางแผนเตรียมการชัดเจน
ใหครอบคลุม และใหทันตอกรอบเวลา โดยวางแผนการทํางานใหเร็วข้ึน 3.3) ควรรวบรวมขอมูลจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบ
โดยตรง 3.4) ควรช้ีแจงและมอบหมายใหหัวหนาหนวยงานในระดับคณะ/สํานัก/สถาบันเปนผูกํากับดูแลการดําเนินงานในสวน
ท่ีรับผิดชอบ 3.5 ) ควรสรางแรงจูงใจในการมีสวนรวมกระตุนใหบุคลากรมีความตระหนัก และเห็นความสําคัญของการจัดทํา
แผน และ 3.6) ควรนําผลการดําเนินงานท่ีผานมา เปนขอมูลพ้ืนฐานในการกําหนดคาเปาหมายเพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับ
ความเปนจริงสามารถปฏิบัติได และควรจัดทํารายงานผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใหไดขอมูลท่ีสมบูรณ 
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Abstract 
 

 The aims of this research were: 1) to study the process of annual action plan of Rajabhat 
University Sri Ayutthaya group; 2) to study problems of the annual action plan of Rajabhat University           
Sri Ayutthaya group and 3) to suggest guidelines to the process of annual action plan of Rajabhat 
University Sri Ayutthaya group. The sample group consisted of 15 officials working in the Policy and 
Planning Unit of Rajabhat University Sri Ayutthaya group. The data collection instrument was an interview. 
Content analysis was employed. Findings revealed that 1) the process of annual action plan of Rajabhat 
University Sri Ayutthaya group comprised of 4 stages. They included planning preparations; planning; 
implementation, and evaluation; 2) the problems of the process of annual action plan of Rajabhat 
University Sri Ayutthaya group were: 2.1) related personnel working in the university did not understand 
and give the importance to the process of annual action plan; 2.2) Information technology and 
performance report were incomplete and outdated. As a result, the projects did not achieve their goals; 
2.3) several indicators relied on the reports from different units and they contained inefficient information; 
2.4) lacked of participation, feedback and planning from related personnel; 2.5) some departments were 
unable to carry out their work as planned and failed to achieve the aims of the projects. Additional 
projects were proposed during the implementations of the approved projects and 3) suggested guidelines 
to develop the process of annual action plan included: 3.1) drafts and presentations should be 
conducted at the same time. If there were amendments, they should be done at the same time based 
on the information/related points and relationship; 3.2) clear and careful planning should be done and 
corresponded to the timeframe. The planning should be done earlier; 3.3) information should be 
collected from directly related units; 3.4) explanation and assignment should be given to the head of the 
faculty, department and institute to monitor and supervise the performance of personnel in their 
respective offices; 3.5) motivation and active participation should be encouraged to create realization and 
enhance the importance of planning and 3.6) the previous result of work performance should be used to 
determine the aims in order to correspond to the practicality. To obtain complete information, reports 
should be done through information technology system. 
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บทนํา 
  การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก ท้ังดานการศึกษา เศรษฐกิจการเมือง สังคม สิ่งแวดลอมและ
เทคโนโลยีในสังคมยุคโลกาภิวัฒน เศรษฐกิจใหมและเศรษฐกิจฐานความรูไดสงผลกระทบตอการทําพันธกิจของมหาวิทยาลัย
เปนอยางมาก กระแสการเคลื่อนยายทางดานระบบการจัดการศึกษา ระบบกําลังคน/มนุษย ระบบเศรษฐกิจ ระบบทุนและ
การเงิน ระบบเทคโนโลยี ระบบการคมนาคม ขนสงและการสื่อสารฯลฯ หรือท่ีเรียกวาสังคมยุคไรพรมแดน การเปลี่ยนแปลง
และการเคลื่อนยายระบบดังกลาว ทําใหชุมชนหรือสังคมใดท่ีมีภูมิคุมกันออนแอยอมขาดขีดความสามารถในการตอสูและ
แขงขัน ในท่ีสุดชุมชนและสังคมก็จะลมสลายไปได ในทํานองเดียวกันสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งมีหนาท่ีและพันธกิจท่ีสําคัญคือผลิต
บัณฑิตและการผลิตผลงานวิจัยสูการพัฒนาชุมชน ทองถ่ิน สังคมและประเทศชาติหากสถาบันอุดมศึกษาไมมีการปรบัตัวและ
พัฒนาใหทันกับเปลี่ยนแปลงใหทันกับสังคมโลกดังกลาวในท่ีสุดมหาวิทยาลัยก็จะออนแอ และขาดศักยภาพในการแขงขัน  
มหาวิทยาลัยราชภัฏมีภารกิจตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547กลาวคือมีภารกิจหลักในการผลิตบัณฑิตวิจัย 
บริการวิชาการและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การท่ีจะใหการดําเนินการตามภารกิจดังกลาวเปนไปอยางมีทิศทางเกิด
ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพน้ัน ตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ เปนสถาบันอุดมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ไดนํานโยบายดานการศึกษาของรัฐบาลตามแผนการบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2555-2558 
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประกอบกับการประเมินผลตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หมวด 2 กระบวนการวางแผนเชิงยุทธศาสตร กําหนดให 
สวนราชการจัดทําแผนกลยุทธในการดําเนินงาน และถายทอดลงสูการปฏิบัติ โดยการจัดทําแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติราชการ 4 
ป และแผนปฏิบัติราชการประจําป ตามลําดับ ใหสอดคลองกับแผนการบริหารราชการแผนดินตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 เพ่ือแสดงใหเห็นทิศทางและความมุงมั่น ในการพัฒนา
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศใหเกิดประโยชนแกประชาชนชาวไทยไดมีโอกาสในการศึกษาเรียนรู พัฒนาตนเอง
และประเทศชาติเมื่อสิ้นสดุกรอบระยะเวลาของแผนปฏิบัตริาชการประจาํป พ.ศ. 2557 เพ่ือใหเกิดความตอเน่ืองในการบริหาร
จัดการมหาวิทยาลัย จึงตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป งบประมาณ พ.ศ. 2558 ใหสอดคลองแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ. 
2555-2558 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ หลักการและขอกฎหมายท่ีเก่ียวของเพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินงานตอไป 
 จากขอมูลดังกลาวขางตนจึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจตองการศึกษา กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา ซึ่งผลของการศึกษาจะนําไปสูความเขาใจถึงกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป
อันจะเปนขอมูลท่ีจะใหผู ท่ี เก่ียวของไดตระหนักในความสําคัญของการวางแผนมากข้ึนตลอดจนถึงการวางแผนใหมี
ประสิทธิภาพตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย (และกรอบแนวคิดการวิจัย ถามี) 
 1. เพ่ื อศึ กษากระบวนการวางแผนปฏิ บั ติ ราชการประจํ าป ของมหาวิทยาลัยราชภั ฏกลุ มศรีอยุ ธยา 

2. เพ่ือศึกษาปญหาของกระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชการสัมภาษณแบบเจาะจง 
และการศึกษาเอกสารเก่ียวกับแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา กลุมตัวอยางคือ บุคลากรกอง
นโยบายและแผนมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา จํานวน 15 คนไดแก ผูอํานวยการกองนโยบายและแผน และบุคลากร/
เจาหนาท่ีท่ีดูแลดานทําแผน/งบประมาณ/ติดตามประเมินผล แหงละ 2 คน ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณ และ
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การศึกษาเอกสารเก่ียวกับแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา มาวิเคราะห สังเคราะห ตามพระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  
 
ผลการวิจัย 
  1. กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
  1.1 ขั้นเตรียมการวางแผน 
  1.1.1 มหาวิทยาลัยราชภฏักลุมศรอียุธยามีการศึกษาปญหาและความตองการเพ่ือกําหนดเปนแผนงาน/
โครงการ  
  1.1.2 มีการนําผลการประเมินแผนงาน/โครงการในรอบปท่ีผานมา เชน รายงานประจําป รายงานการ
ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลงานของคณะและมหาวิทยาลัย (audit committee) รายงานผลการตรวจสอบการประเมิน
ตนเอง Check Assessment Report (CAR) ใชเปนขอมูลเบ้ืองตนในการทบทวนและวางแผนการดําเนินงานและการกําหนด
เปนนโยบายในการจัดทําโครงการในแผนปฏิบัติราชการประจําป 
  1.1.3 มีการจัดทําขอมูล/สถิติท่ีเก่ียวของเชนเรื่องจํานวนนักศึกษา จํานวนบุคลากร อาคารสถานท่ี 
หลักสูตร จํานวนผลงานท่ีมีผลตอการตอบสนองการบรรลุพันธกิจดานตางๆของมหาวิทยาลัยเชนตําแหนงทางวิชาการ คุณวุฒิ
อาจารย จํานวนงานวิจัย และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงดานการศึกษา และการเปลี่ยนแปลงจากปจจัยภายนอก ยอนหลัง 3-5 ป 
เปนตน 
  1.1.4 มีการกําหนดสัดสวนวงเงินในสวนท่ีเก่ียวของกับงานปกติ งานสนองนโยบายและงานพัฒนา
มหาวิทยาลัย โดยแยกสวนการบริหารเชนงบประมาณรายจายประจําข้ันต่ําท่ีจําเปนงบบริหารงานพ้ืนฐาน งบพัฒนาตาม
จุดเนน ตามยุทธศาสตร ตามนโยบายเรงดวน ตามภาวะการณฉุกเฉิน เปนตน 
  1.2 ขั้นการวางแผน 
  1.2.1 มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยามีการนําขอมูลเก่ียวกับการกําหนดวัตถุประสงค คาเปาหมาย 
ตัวช้ีวัด กระบวนการในการวิเคราะห ผลการประเมินแผนงาน/โครงการ ในรอบปท่ีผานมา เพ่ือนํามาเปนขอมูลพ้ืนฐานในการ
วางแผนในครั้งถัดไป โดยใชผลจากการประเมินประสิทธิผลตามแผน มาเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามคาเปาหมายตัวช้ีวัด 
  1.2.2 การกําหนดองคคณะบุคคลเพ่ือพิจาณาแผนปฏิบัติราชการประจําปคือ มีการแตงตั้งคณะทํางานจัด
แผนปฏิบัติราชการประจําป รวมจัดทําแผนโดยการระดมความคิดเห็นพรอมท้ังใหประชาคมท่ีมีสวนเก่ียวของรวมกันวิพากษ 
ใหขอเสนอแนะและเสนอตอคณะกรรมการนโยบายการเงินและตัดสินใจ และเสนอตอสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ 
  1.2.3 การพิจารณาปรับปรุงแกไขโครงการใหถูกตองตามแบบฟอรมโดยตรวจสอบโครงการจากคณะ
หนวยงานท่ีเสนอโครงการหากพบวาโครงการไมถูกตองจะเขียนคําแนะนําและสงกลับไปใหคณะ หนวยงาน เพ่ือดําเนินการ
ปรับแกใหแลวเสร็จและจัดสงมายังกองนโยบายและแผน ตามระยะเวลาท่ีกําหนด เพ่ือรวบรวมและบรรจุเปนแผนปฏิบัติ
ราชการประจําปของมหาวิทยาลัย 
  1.2.4 การประสานงานการจัดทําแผนงาน/โครงการรวมกันระหวางคณะกรรมการ โดยมีการหารือในท่ี
ประชุมเพ่ือช้ีแจง และสรางความเขาใจในการจัดทําแผนงาน/โครงการ พรอมท้ังประสานไปยังคณะ หนวยงานอีกครั้ง  
 1.3 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 
   1.3.1 มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยามีการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานโดยมีการกําหนดปฏิทินการ
ทํางานตามข้ันตอนตางๆตั้งแต การแตงตั้งคณะกรรมการ การจัดทํารางแผนฯ การประชุมนําเสนอองคคณะบุคคลตางๆ 
การถายทอดสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
  1.3.2 การกําหนดบทบาทหนาท่ีของผูรับผิดชอบโครงการอยางชัดเจนท้ังในสวนของแผนปฏิบัติราชการ
และแผนปฏิบัติงาน 
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  1.3.3 การสรางความเขาใจใหผูท่ีเก่ียวของทราบถึงแผนงาน/โครงการของมหาวิทยาลัยดวยการสื่อสารใน
รูปแบบตาง ๆ เชนการจัดประชุมช้ีแจง เผยแพรเอกสาร และเว็บไซต และผานทางหัวหนาหนวยงานสูระดับอาจารย 
  1.3.4 ระบบและกลไกในการขับเคลื่อนโดยการใหประชาคมท่ีเก่ียวของรวมระดมความคิดเห็นและสื่อสาร
ไปยังคณะหนวยงาน พรอมท้ังมีการกํากับติดตาม และประเมินผลเปนระยะ ๆ ตามรายไตรมาสเพ่ือการนําแผนงานไปสูการ
ปฏิบัติของมหาวิทยาลัย 
  1.4 ขั้นการประเมินผล 
  1.4.1 มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยามีการกําหนดแผนการติดตามและควบคุมการปฏิบัติงานตาม
โครงการตางๆ อยางเปนระบบเปนรายไตรมาส และสิ้นปงบประมาณ ผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศควบคูกับการจัดทํา
เอกสารและมีการกํากับติดตามพรอมท้ังรายงานผลการปฏิบัติงานในท่ีประชุมคณะกรรมการวางแผนและพัฒนาอยาง
สม่ําเสมอ 
    1.4.2 การศึกษาความเปนไปไดหรือมีการประเมินผลกอนนําสูการปฏิบัติ โดยผลจากการประเมิน
ประสิทธิผลตามแผน มาเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามคาเปาหมายตัวช้ีวัด เพ่ือทบทวน และกําหนดเปนแผนปฏิบัติงาน 
     1.4.3 การติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ การติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามแผนปฏิบัติการ ประจําป โดยคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยจะตองมีสวนรวมในการ
ติดตามการดําเนินการตามแผน ของทุกป และนําเสนอผลการปฏิบัติราชการ ประจําป งบประมาณ ใหคณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลัยรับทราบ และใหขอเสนอแนะ และนําผลการประเมินดังกลาว มาพัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจําป 
 2.  ปญหาของกระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
  2.1 ขั้นเตรียมการวางแผน 
   2.1.1 ปญหาเรื่องกรอบเวลาท่ีไมสามารถดําเนินการใหเปนไปตามข้ันตอนแตละข้ันตอนได  
   2.1.2 คนท่ีมีสวนเก่ียวของในมหาวิทยาลัยหลายสวนไมคอยใหความสําคัญ 
   2.1.3 ขอมูลสารสนเทศและขอมูลรายงานผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยไมสมบูรณหรือไมทันสมยั 
  2.2 ขั้นการวางแผน 
   2.2.1 กรอบเวลาท่ีจํากัดทําใหไมมเีวลาสาํหรับการประชุมคณะกรรมการเพ่ือจัดทําแผนไดบอยครั้ง 
   2.2.2 หนวยงานไมใหความสําคัญในการเช่ือมโยงขอมูลใหถูกตอง ตั้งเปาไวต่ําทําใหไมเห็นการพัฒนา 
  2.2.3 ขาดการมีสวนรวมจากประชาคมท่ีเก่ียวของในการรวมแสดงความคิดเห็นและจัดทําแผน 
(บรรยากาศไมเอ้ือตอการแสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวมงบประมาณในการสนับสนุนไมเพียงพอไมมีสิ่งจูงใจใหเกิดการมี
สวนรวม บุคลากรไมใหความสําคัญกับการวางแผน) 
  2.3 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 
  2.3.1 หนวยงานบางหนวยงานไมสามารถดาํเนินงานใหเปนไปตามปฏิทินท่ีกําหนดหรือบรรลุผลลัพธตาม
เปาหมายท่ีกําหนดไว 
   2.3.2 การสนอโครงการเพ่ิมเติมในระหวางปท่ีดําเนินงาน 
   2.3.3 การจัดทําโครงการไมเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ 
  2.4 ขั้นการประเมินผล 
  2.4.1 ตัวช้ีวัดจํานวนมากและตองอาศัยขอมูลรายงานจากหนวยงานซึ่งขอมูลไมมีประสิทธิภาพ เน่ืองจาก
บุคลากรท่ีรับผดิชอบไมมีความเขาใจในขอมูลท่ีไดรับ 
  2.4.2 ผลการดําเนินงานไมเปนไปตามแผน สงผลใหภาพการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัยในตัวช้ีวัด  บาง
ตัว ไมประสบความสําเร็จ 
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3. แนวทางการพัฒนาการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
  3.1 ขั้นเตรียมการวางแผน 
  3.1.1 ใชวิธีการจัดทํารางไปพรอมกันนําเสนอในคราวเดียวกัน ซึ่งหากมีการปรับปรุงแกไข สามารถดําเนิน
ไปพรอมกันตามขอมูล/ประเด็นท่ีเก่ียวของ/สัมพันธกันเปนตน 
   3.1.2 วางแผนเตรียมการชัดเจนครอบคลุม และใหทันตอกรอบเวลา โดยวางแผนการทํางานใหเร็วข้ึน 
   3.1.3 รวบรวมขอมูลจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง 
  3.2 ขั้นการวางแผน 
  3.2.1 มอบหมายใหหัวหนาหนวยงานในระดับคณะ/สํานัก/สถาบันเปนผูกํากับดูแลการดําเนินงานในสวนท่ี
รับผิดชอบ 
  3.2.2 ช้ีแจงใหหัวหนาหนวยงานในระดับคณะ/สํานัก/สถาบันเปนผูกํากับดูแลในท่ีประชุมคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย 
  3.2.3 สรางแรงจูงใจในการมีสวนรวมกระตุนใหบุคลากรมีความตระหนัก และเห็นความสําคัญของการ
จัดทําแผน 
  3.3 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 
  3.3.1 รายงานผลการดําเนินงานตอมหาวิทยาลัยทุกระยะเชนรายเดือน รายไตรมาสครึ่งป หากสามารถ
ปรับเปลี่ยนวิธีการ เปาหมายท่ีไมกระทบในภาพรวมก็สามารถทําไดกอนถึงสิ้นปงบประมาณ 
   3.3.2 คือสรางความเขาในภาพองครวม 
   3.3.3 ดําเนินการติดตามตรวจสอบท่ีสามารถดําเนินการได 
  3.3.4 นําผลการดําเนินงานท่ีผานมา มาพิจารณากําหนดเปนขอมูลพ้ืนฐานในการกําหนดคาเปาหมาย
เพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับความเปนจริงสามารถปฏิบัติได 
  3.4 ขั้นการประเมินผล 
   3.4.1 จัดกิจกรรมอบรมใหความรูอธิบายและสรางความเขาใจ 
   3.4.2 จัดทํารายงานพัฒนาคุณภาพในปตอไป 
   3.4.3 จัดทํารายงานผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใหไดขอมลูท่ีสมบูรณ 
   3.4.4 จัดประชุมช้ีแจง สรางความเขาใจรวมกัน 
 



 
 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 7  
The 7th STOU National Research Conference 

 

60 

ตาราง 1 สรุปผลการศึกษา 
 

กระบวนการวางแผน  ปญหา  แนวทางการพัฒนา 
ขั้นเตรียมการวางแผน 

 
 

 

 
 

 

   

 ขั้นเตรียมการวางแผน 
 
 
 
 

 

 ขั้นเตรียมการวางแผน 
 

4. การกําหนดสดัสวนวงเงินในสวนท่ีเก่ียวของกับ
งานปกติ งานสนองนโยบายและงานพัฒนา
มหาวิทยาลยั 

3. การจัดเตรียมสถิติขอมลูท่ีเก่ียวของยอนหลัง 3-
5 ป เชน จํานวนนักศึกษา จํานวนบุคลากร อาคาร
สถานท่ี หลักสตูร 
 

1. การศึกษาปญหาความตองการเพ่ือกําหนดเปน
แผนงาน/โครงการ 

2. การศึกษาผลการประเมินแผนงานโครงการ/ใน
รอบท่ีผานมาเชน รายงานประจําป รายงานการ
ติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานของและ 
รายงานผลการตรวจสอบการประเมินตนเอง 
Check Assessment Report (CAR) 

1.มีปญหาเรื่องกรอบ
เวลาท่ีไมสามารถ
ดําเนินการเปนไปตาม
ข้ันตอนแตละข้ันตอนได  

3 .ข อ มู ล ส า ร ส น เท ศ 
ขอมู ลรายงานผลการ
ดํ า เนิ น งานผ านมาไม
สมบูรณ 

3.รวบรวมขอมลูจาก
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
โดยตรงตามขอมลู/
ประเด็นท่ีเก่ียวของ/
สัมพันธกันเปนตน 
 

2.คนท่ีมีสวนเก่ียวของ

หลายสวนไมคอยให
ความสําคญักับ
กระบวนการวางแผน
ปฏิบัติราชการประจําป 

 

 

 

 

1.ใชวิธีการจัดทํา (ราง) 
ไปพรอมกันนําเสนอใน
คราวเดียวกัน ซึ่งหากมี
ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ก ไ ข
สามารถดําเนินไปพรอม
กันตามขอมูล/ประเด็นท่ี
เก่ียวของ/สัมพันธกัน 

2.วางแผน เตรียมการ
ชัดเจนครอบคลุม และให
ทันตอกรอบเวลา ใหเร็ว
ข้ึนตามขอมูล/ประเด็นท่ี
เก่ียวของ/สัมพันธกัน 
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กระบวนการวางแผน  ปญหา  แนวทางการพัฒนา 
ขั้นการวางแผน 

 
 

 
 

 
 

 

 ขั้นการวางแผน  ขั้นการวางแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.การประสานงานการจัดทําแผนโดยมกีารหารือในที่ประชุม
เพื่อชี้แจง และสรางความเขาใจในการจดัทําแผนงาน/
โครงการ พรอมทั้งประสานไปยังคณะ หนวยงานอีกคร้ัง 

3.กองนโยบายและแผนโดยตรวจสอบโครงการจากคณะ
หนวยงานที่เสนอโครง การหากพบวาโครงการไมถูกตองจะ
เขียนคําแนะนําและสงกลับไปใหคณะ หนวยงาน เพื่อ
ดําเนินการปรับแกใหแลวเสร็จ 

2. การกําหนดองคคณะบุคคลเพื่อพิจารณาแผนปฏิบัติ
ราชการประจาํป 

1. การกําหนดวัตถุประสงค คาเปาหมาย ตัวชีว้ัด 
โดยใชผลจากการประเมินประสิทธิผลตามแผน มา
เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามคาเปาหมายตัวชี้วัด 

1.กรอบเวลาท่ีจํากัดทํา
ใหไมมีเวลาสําหรับการ
ประชุมคณะกรรมการ
เ พ่ื อ จั ด ทํ า แ ผ น ไ ด
บอยครั้ง 

2.หนวยงานไมให
ความสําคญัในการ
เช่ือมโยงขอมูลใหถูกตอง 
ตั้งเปาไวต่าํทําใหไมเห็น
การพัฒนา 

1.มอบหมายใหหัวหนา
หนวยงานในระดับคณะ/
สํานัก/สถาบันเปนผูกํากบั
ดูแลการดําเนินงานในสวน
ที่รับผิดชอบพัฒนา 

3.ขาดการมีส วนรวมจาก
ประชาคมที่เกี่ยวของในการ
รวมแสดงความคิดเห็นและ
จัดทําแผน(บรรยากาศไมเอื้อ
ตอการแสดงความคิดเห็น
อยางมีสวนรวม งบประมาณ
ในการสนับสนุนไมเพียงพอ
ไมมีส่ิงจูงใจใหเกิดการมีสวน
ร ว ม  บุ ค ล า ก ร ไ ม ใ ห
ความสําคัญกับการวางแผน) 

2.ชี้แจงใหหัวหนาหนวยงาน
ในระดับคณะ/สํานัก/สถาบัน
เปนผูกํากับดูแลในที่ประชุม
คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยพัฒนา 

 

3.สรางแรงจูงใจในการมีสวน
รวมกระตุนใหบุคลากรมี
ความตระหนัก และเห็น
ความสําคัญของการจัดทํา
แผนพัฒนา 
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กระบวนการวางแผน  ปญหา  แนวทางการพัฒนา 
ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 
 

 
 
 

 

 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 

4. ระบบและกลไกในการขับเคลื่อนสูการปฏิบัต ิ

3. การสรางความเขาใจใหผูท่ีเก่ียวของทราบดวย
การสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ เชนการจัดประชุม
ช้ีแจง เผยแพรเอกสาร และเว็บไซต และผานทาง
หัวหนาหนวยงานสูระดับอาจารย 

2. การกําหนดบทบาทหนาท่ีของผูท่ีรับผิดชอบ
โครงการอยางชัดเจนท้ังในสวนของแผนปฏิบัติ
ราชการและแผนปฏิบัติงาน 

1. การจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงาน 1.บางหนวยงานไม
สามารถดําเนินงานให
เปนไปตามปฏิทินท่ี
กําหนดหรือไมไดรับ

 
 

2.เสนอโครงการเพ่ิมเติม
ในระหวางปท่ี
ดําเนินงาน 

 

1.ใหมีการรายงานผลการ
ดําเนินงานตอมหาวิทยาลัย
ทุกระยะเชนรายเดือน ราย
ไตรมาสคร่ึงป หากสามารถ
ปรับเปล่ียนวิธีการ เปาหมาย
ที่ ไม ก ระทบในภาพรวมก็
สาม ารถทํ า ได ก อ นถึ ง ส้ิ น
ปงบประมาณและสรางความ
เขาในภาพองครวม 
 

2 . ดํ า เนิ น ก า ร ติ ด ต า ม
ต ร ว จ ส อ บ ที่ ส า ม า ร ถ
ดําเนินการได 

3.นําผลการดําเนินงานที่
ผานมามาพิจารณากําหนด
เปนขอมูลพื้นฐานในการ
กําหนดคาเปาหมายเพื่อให
เกิ ดความสอดคลอ งกั บ
ค ว าม เป น จ ริ งส าม ารถ
ปฏิบัติได 
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กระบวนการวางแผน  ปญหา  แนวทางการพัฒนา 
ขั้นการประเมินผล 

 
 

 
 

 
 

 

 ขั้นการประเมินผล 

 
 

 ขั้นการประเมินผล 

 

 

 
 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา มี 4 ขั้นตอนคือ 
ข้ันเตรียมการวางแผน ข้ันการวางแผน ข้ันการนําแผนไปปฏิบัติ ข้ันการประเมินผลเน่ืองจาก ในข้ันเตรียมการวางแผน เปนการ
เตรียมการจัดสิ่งตางๆท่ีจะใชหรือใหความสะดวกกับการวางแผนเชนการศึกษาปญหาความตองการ ผลการประเมินแผนงาน/
โครงการ สถิติขอมูล และงบประมาณ ข้ันการวางแผน เปนการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาหรือความตองการของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏกลุมศรีอยุธยาในการกําหนดวัตถุประสงค คาเปาหมาย กระบวนการในการวิเคราะห ผลการประเมินแผนงาน/โครงการ 
ในรอบท่ีผานมา การกําหนดองคคณะบุคคล เพ่ือพิจารณาแผน การประสานขอมูลในการวางแผนปฏิบัติราชการ ข้ันการนําแผน
ไปปฏิบัติ เปนการลงมือทํางานหรือปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ี และระยะเวลาท่ีกําหนดไวในแผน โดยมีการกําหนดปฏิทินการ
ดําเนินงาน กําหนดบทบาทหนาท่ีผูรับผิดชอบ สรางความเขาใจใหผูท่ีเก่ียวของทราบถึง แผนงาน/โครงการ และกลไกในการ
ขับเคลื่อนแผนงานสูการปฏิบัติ ข้ันการประเมินผล เปนการตัดสินคุณคาของแผนและการนําแผนไปปฏิบัติซึ่งครอบคลุมท้ังการ
ประเมินกอนดําเนินงาน ระหวางดําเนินงาน และหลังการดําเนินงานรวมท้ังปญหาท่ีเกิดจากข้ันการวางแผนและแนวทางแกไข 
ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ สุขุม กาญจนสุระกิจ (2542, ง) ไดวิจัยเรื่อง “กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
วิทยาลัยเทคนิค สังกัดกรมอาชีวศึกษา เขตการศึกษา 7” ผลการวิจัยพบวา มี 4 ข้ันตอน คือ ข้ันเตรียมการวางแผน ข้ันการ
วางแผน ข้ันการนําแผนไปปฏิบัติ  ข้ันการประเมินผล และสอดคลองกับการวิจัยของชํานาญ บูรณโอสถ (2547, ง) ไดวิจัยเรื่อง 
“การศึกษากระบวนการวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล” ผลการวิจัยพบวา
มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีการดําเนินการในกระบวนการวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ดังน้ี 1) 
การเตรียมการวางแผน มีการจัดระบบขอมูลและสารสนเทศ มีการศึกษาสภาพปจจุบันของมหาวิทยาลัย มีการพยากรณหรือ
คาดคะเนแนวโนมเพ่ือประกอบการวางแผน 2) การวางแผน มีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ วัตถุประสงค นโยบาย 

3.จั ด ทํ า ร า ย ผ ล ก า ร
ดํ า เ นิ น ง า น ผ า น ร ะ บ บ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให
ไดขอมูลที่สมบูรณ 

2.จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ
( Quality Improvement 
Plan)ในปตอไป 

 

2.ผ ล ก าร ดํ า เนิ น งาน ไม
เปนไปตามแผน สงผลให
ภาพการดําเนินงานระดับ
มหาวิทยาลัยในตัวชี้วัดบาง
ตัว ไมประสบความสําเร็จ 

1.จัดกิจกรรมอบรมใหความรู
อธิบายและสรางความเขาใจ 
 

4. การรายงานประเมินผลแผนเมื่อส้ินสุดกิจกรรมเชน 
รายงานผลการดําเนินงาน 

1.มีตัวชี้วัดจํานวนมากและ
ตองอาศัยขอมูลรายงาน
จากหนวยงานซ่ึงขอมูลไมมี
ประสิทธิ ภาพ เนื่องจาก
บุคลากรที่รับผิดชอบไมมี

ความเขาใจในขอมูลท่ีให
มา 

1. การกําหนดแผนการติดตามและควบคุม 
การปฏิบัติงานอยางเปนระบบเปนราย  
ไตรมาส และส้ินปงบประมาณ  

2. การศึกษาความเปนไปได โดยผลจากการประเมิน
ประสิทธิผลตามแผนเปรียบเทียบ ผลการดําเนินงานตามคา
เปาหมายตัวชี้วัด เพื่อทบทวน และกําหนดเปนแผนปฏิบัติ
งานประเมินผลกอนสูการปฏิบัติ 

3. การติดตามประเมินผลระหวางดําเนินโครงการ คือราย
ไตรมาสและมีการกํากับติดตามพรอมท้ังรายงานผลการ
ปฏิบัติงานในที่ประชุมคณะกรรมการวางแผนและพัฒนา
อยางสม่ําเสมอ 
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มาตรการ และเปาหมาย การจัดทําแผนระยะยาว และแผนปฏิบัติราชการประจําป 3) การนําแผนไปปฏิบัติ มีการเผยแพร
ประชาสัมพันธ ในรูปแบบการจัดประชุมช้ีแจง และมีการประสานงานการปฏิบัติตามแผน 4) ข้ันการประเมินผล มีการกําหนด
วิธีการและเครื่องมือ การกําหนดเกณฑมาตรฐาน ในการประเมิน ชวงเวลาท่ีทําการประเมิน คือทุก 1 ปเปนสวนใหญ และมีการ
จัดทํารายงานผลการประเมิน 

 2. ปญหาของกระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยาปญหา 
ขั้นเตรียมการวางแผน และขั้นการวางแผน  
มีปญหาเรื่องกรอบเวลาท่ีไมสามารถดําเนินการใหเปนไปตามข้ันตอนแตละข้ันตอนได คนท่ีมีสวนเก่ียวของหลายสวน

ไมคอยใหความสําคัญ ขอมูลสารสนเทศ ขอมูลรายงานผลการดําเนินงานผานมาไมสมบูรณ เน่ืองจากปริมาณงานของ
ผูรับผิดชอบงานมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายบายในการทํางานมีการปรับเปลี่ยนสงผลใหงานไมเปนไปตามปฏิทินและข้ันตอนท่ี
วางไว ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ สุขุม กาญจนสุระกิจ (2542, ง) ไดวิจัยเรื่อง “กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป
ของวิทยาลัยเทคนิค สังกัดกรมอาชีวศึกษา เขตการศึกษา 7 ” ผลการวิจัยพบวาความไมชัดเจนของกรอบงบประมาณเพ่ือ
จัดทําแผนงาน/โครงการ ความไมเพียงพอของเวลาเพ่ือการจัดทําแผนงาน/โครงการกรอบเวลาท่ีจํากัดทําใหไมมีเวลาสําหรับ
การประชุมคณะกรรมการเพ่ือจัดทําแผนไดบอยครั้งหนวยงานไมใหความสําคัญในการเช่ือมโยงขอมูลใหถูกตอง ตั้งเปาไวต่ําทํา
ใหไมเห็นการพัฒนา ขาดการมีสวนรวมจากประชาคมท่ีเก่ียวของในการรวมแสดงความคิดเห็นและจัดทําแผน (บรรยากาศไม
เอ้ือตอการแสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวม งบประมาณในการสนับสนุนไมเพียงพอไมมีสิ่งจูงใจใหเกิดการมีสวนรวม 
บุคลากรไมใหความสําคัญกับการวางแผนซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ กุมุท นิติสิริ (2547, ค) ไดวิจัยเรื่อง “การศึกษาความ
สอดคลองของแผนปฏิบัติการประจําปกับธรรมนูญโรงเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
สุพรรณบุร”ี ผลการวิจัยพบวาไมนําผลการประเมินการปฏิบัติงานตามแผนของปการศึกษาท่ีผานมามาใชประกอบการวางแผน 
ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานขาดความรูความเขาใจเรื่องการวางแผน และไมเห็นความสําคัญของการวางแผน 
โดยเฉพาะครูมีภาระงานประจํามากและสอดคลองกับการวิจัยของ โกศล นรินทร (2543, บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่อง “ปญหาการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนการปฏิบัติราชการของโรงเรียน มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา สหวิทยาเขตเพ็ญ 
จังหวัดอุดรธานี”ผลการวิจัยพบวา บุคลากรในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของโรงเรียนไมเพียงพอ ขาดการ
สนับสนุนดานขวัญและกําลังใจ 

ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ และขั้นการประเมินผล  
หนวยงานบางหนวยงานไมสามารถดําเนินงานใหเปนไปตามปฏิทินท่ีกําหนดหรือไมไดรับผลลัพธตามเปาหมายท่ี

กําหนดไว มีโครงการแทรกในระหวางป  การจัดทําโครงการไมเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ และมีตัวช้ีวัดจํานวนมาก
และตองอาศัยขอมูลรายงานจากหนวยงานซึ่งขอมูลไมมปีระสิทธิภาพ เน่ืองจากบุคลากรท่ีรับผิดชอบไมมคีวามเขาใจในขอมูลท่ี
ใหมาผลการดําเนินงานไมเปนไปตามแผน สงผลใหภาพการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัยในตัวช้ีวัดบางตัว ไมประสบ
ความสําเร็จ ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ วันเพ็ญ นิโครวนจํารัส (2550, 1) ไดวิจยัเรื่อง “การจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป : 
กรณีศึกษา กรมทรัพยสินทางปญญา ” ผลการวิจัยพบวาขาดความรูความเขาใจของสวนราชการ ความจํากัดของระยะเวลา 
การไมสามารถเช่ือมโยงเปาประสงคจากกลยุทธระดับหนวยงานไปสูแผนบริหารราชการแผนดิน การบูรณาการโครงการ 

3. แนวทางการพัฒนาการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
 ขั้นเตรียมการวางแผนและขั้นการวางแผน 
 ใชวิธีการจัดทํา(ราง)แตละอยางไปพรอมกันนําเสนอในคราวเดียวกัน ซึ่งหากมีการปรับปรุงแกไข สามารถดําเนินไป
พรอมกันตามขอมูล/ประเด็นท่ีเก่ียวของ/สัมพันธกันเปนตนวางแผนเตรียมการชัดเจนครอบคลุม และใหทันตอกรอบเวลา 
โดยวางแผนการทํางานใหเร็วข้ึนรวบรวมขอมูลจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงมอบหมายใหหัวหนาหนวยงานในระดับ
คณะ/สํานัก/สถาบันเปนผูกํากับดูแลการดําเนินงานในสวนท่ีรับผิดชอบช้ีแจงใหหัวหนาหนวยงานในระดับคณะ/สํานัก/สถาบัน
เปนผูกํากับดูแลในท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยสรางแรงจูงใจในการมีสวนรวมกระตุนใหบุคลากรมีความ
ตระหนัก และเห็นความสําคัญของการจัดทําแผน เน่ืองจากการวางแผนควรมีแผนสํารองไว เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมตอ
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สถานการณท่ีเกิดข้ึนซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ กุมุท นิติศิริ (2547, ค) ไดวิจัยเรื่อง “การศึกษาความสอดคลองของ
แผนปฏิบัติการประจําปกับธรรมนูญโรงเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี” 
ผลการวิจัยพบวาควรแกปญหาโดยสรางความตระหนักใหผู บริหาร และผู รับผิดชอบเห็นความสําคัญของการติดตามเพ่ือนํา
ผลการประเมินมาปรับปรุงการวางแผนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปตอไป 
 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ และขั้นการประเมินผล 
 รายงานผลการดําเนินงานตอมหาวิทยาลัยทุกระยะเชนรายเดือน รายไตรมาสครึ่งป หากสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการ 
เปาหมายท่ีไมกระทบในภาพรวมก็สามารถทําไดกอนถึงสิ้นปงบประมาณคือสรางความเขาในภาพองครวมดําเนินการติดตาม
ตรวจสอบท่ีสามารถดําเนินการไดนําผลการดําเนินงานท่ีผานมา มาพิจารณากําหนดเปนขอมูลพ้ืนฐานในการกําหนดคา
เปาหมายเพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับความเปนจริงสามารถปฏิบัติ เน่ืองจากการไดจัดกิจกรรมอบรมใหความรูอธิบายและ
สรางความเขาใจจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan)ในปตอไปจัดทํารายงานผานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือใหไดขอมูลท่ีสมบูรณจัดประชุมช้ีแจง สรางความเขาใจรวมกันซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ สรรักษ เรืองวังสัน 
(2547, บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่อง “แนวทางพัฒนาการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนพัฒนาทองถ่ินขององคการบริหารสวน
ตําบล ในจังหวัดตาก” ผลการวิจัยพบวาเมื่อมีการนําแผนสูการปฏิบัติแลวตองมีการแตงตั้งบุคคลภายนอกท่ีมีความรู
ความสามารถหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความตั้งใจในการทํางานเพ่ือสวนรวม เปนคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผน เมื่อมี
การติดตามและประเมินผลแลวตองจัดทําสรุปการติดตามและประเมินผล รายงานใหผูบริหารทราบและประชาสัมพันธ 
 
ขอเสนอแนะ  
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ข้ันเตรียมการวางแผน มหาวิทยาลัยควรมีมาตรการกําหนดเชนการมีตัวช้ีวัดรายบุคคลท่ีวัดผลการดําเนินงานดาน
การจัดทําแผนโดยตรง  
 2. ข้ันการวางแผน มหาวิทยาลัยควรมีการสรางแรงจูงใจ สรางบรรยากาศ และกระตุนใหผูปฏิบัติงานสามารถแสดง
ความคิดเห็นไดงายข้ึนโดยการอํานวยความสะดวกเชนการลงพ้ืนท่ี Site visit หนวยงาน  
 3. ข้ันการนําแผนไปปฏิบัต ิมหาวิทยาลัยควรรายงานผลการดําเนินงานท่ีผานมา พิจารณากําหนดเปนขอมูลพ้ืนฐาน
ในการกําหนดคาเปาหมายเพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับความเปนจริงสามารถปฏิบัตไิด เสนอตอมหาวิทยาลยัทุกระยะเชนราย
เดือน รายไตรมาสครึ่งป หากสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการ เปาหมายท่ีไมกระทบในภาพรวมก็สามารถทําไดกอนถึงสิ้น
ปงบประมาณ 
 4. ข้ันการประเมินผล มหาวิทยาลัยควรทําการวิจัยถึงสาเหตุ ปจจัย หรืออุปสรรคปญหาท่ีมีผลตอความเขาใจใน
กระบวนการจัดทําแผนของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรศึกษากระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ัวประเทศ เพ่ือใหเกิดความ

ครอบคลุม และไดตัวแบบการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปอยางมีประสิทธิภาพ 
2. ควรศึกษาประสิทธิภาพกระบวนการวางแผนในอดีตชวง 10 ปท่ีผานมา เทียบกับกระบวนการวางแผนในปจจุบัน 
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