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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษากระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม        
ศรีอยุธยา 2) เพ่ือศึกษาปญหาของกระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยาและ        
3) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา กลุมตัวอยางคือ 
บุคลากรกองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา จํานวน 15 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ
แบบสัมภาษณ และการวิเคราะหขอมูลเปนการวิเคราะหเชิงเน้ือหา ผลการศึกษาพบวา 1) กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา มี 4 ข้ันตอนไดแก ข้ันเตรียมการวางแผน ข้ันการวางแผน ข้ันการนําแผนไป
ปฏิบัติ และข้ันการประเมินผล 2) ปญหาของกระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม         
ศรีอยุธยา คือ 2.1) ผูท่ีมีสวนเก่ียวของในมหาวิทยาลัยหลายสวนไมมีความเขาใจและไมใหความสําคัญในกระบวนการวางแผน
ปฏิบัติราชการประจําป 2.2) ขอมูลสารสนเทศและขอมูลรายงานผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยไมสมบูรณและไมทันสมัย
ทําใหการจัดทําโครงการไมเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ 2.3) ตัวช้ีวัดจํานวนมากและตองอาศัยขอมูลรายงานจาก
หนวยงานซึ่งขอมูลท่ีไดรับไมมีประสิทธิภาพ 2.4) ขาดการมีสวนรวมจากประชาคมท่ีเก่ียวของในการรวมแสดงความคิดเห็น
และจัดทําแผน 2.5) บางหนวยงานไมสามารถดําเนินงานใหเปนไปตามปฏิทินท่ีกําหนดหรือบรรลุผลลัพธตามเปาหมาย          
ท่ีกําหนดไว และมีการเสนอโครงการเพ่ิมเติมในระหวางปท่ีดําเนินงาน และ 3) แนวทางการพัฒนาการวางแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรอียุธยา คือ 3.1) ควรใชวิธีการจัดทํารางไปพรอมกันนําเสนอในคราวเดียวกัน ซึ่งหากมี
การปรับปรุงแกไข สามารถดําเนินไปพรอมกันตามขอมูล/ประเดน็ท่ีเก่ียวของ/สัมพันธกัน 3.2) ควรวางแผนเตรียมการชัดเจน
ใหครอบคลุม และใหทันตอกรอบเวลา โดยวางแผนการทํางานใหเร็วข้ึน 3.3) ควรรวบรวมขอมูลจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบ
โดยตรง 3.4) ควรช้ีแจงและมอบหมายใหหัวหนาหนวยงานในระดับคณะ/สํานัก/สถาบันเปนผูกํากับดูแลการดําเนินงานในสวน
ท่ีรับผิดชอบ 3.5 ) ควรสรางแรงจูงใจในการมีสวนรวมกระตุนใหบุคลากรมีความตระหนัก และเห็นความสําคัญของการจัดทํา
แผน และ 3.6) ควรนําผลการดําเนินงานท่ีผานมา เปนขอมูลพ้ืนฐานในการกําหนดคาเปาหมายเพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับ
ความเปนจริงสามารถปฏิบัติได และควรจัดทํารายงานผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใหไดขอมูลท่ีสมบูรณ 
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Abstract 
 

 The aims of this research were: 1) to study the process of annual action plan of Rajabhat 
University Sri Ayutthaya group; 2) to study problems of the annual action plan of Rajabhat University           
Sri Ayutthaya group and 3) to suggest guidelines to the process of annual action plan of Rajabhat 
University Sri Ayutthaya group. The sample group consisted of 15 officials working in the Policy and 
Planning Unit of Rajabhat University Sri Ayutthaya group. The data collection instrument was an interview. 
Content analysis was employed. Findings revealed that 1) the process of annual action plan of Rajabhat 
University Sri Ayutthaya group comprised of 4 stages. They included planning preparations; planning; 
implementation, and evaluation; 2) the problems of the process of annual action plan of Rajabhat 
University Sri Ayutthaya group were: 2.1) related personnel working in the university did not understand 
and give the importance to the process of annual action plan; 2.2) Information technology and 
performance report were incomplete and outdated. As a result, the projects did not achieve their goals; 
2.3) several indicators relied on the reports from different units and they contained inefficient information; 
2.4) lacked of participation, feedback and planning from related personnel; 2.5) some departments were 
unable to carry out their work as planned and failed to achieve the aims of the projects. Additional 
projects were proposed during the implementations of the approved projects and 3) suggested guidelines 
to develop the process of annual action plan included: 3.1) drafts and presentations should be 
conducted at the same time. If there were amendments, they should be done at the same time based 
on the information/related points and relationship; 3.2) clear and careful planning should be done and 
corresponded to the timeframe. The planning should be done earlier; 3.3) information should be 
collected from directly related units; 3.4) explanation and assignment should be given to the head of the 
faculty, department and institute to monitor and supervise the performance of personnel in their 
respective offices; 3.5) motivation and active participation should be encouraged to create realization and 
enhance the importance of planning and 3.6) the previous result of work performance should be used to 
determine the aims in order to correspond to the practicality. To obtain complete information, reports 
should be done through information technology system. 
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บทนํา 
  การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก ท้ังดานการศึกษา เศรษฐกิจการเมือง สังคม สิ่งแวดลอมและ
เทคโนโลยีในสังคมยุคโลกาภิวัฒน เศรษฐกิจใหมและเศรษฐกิจฐานความรูไดสงผลกระทบตอการทําพันธกิจของมหาวิทยาลัย
เปนอยางมาก กระแสการเคลื่อนยายทางดานระบบการจัดการศึกษา ระบบกําลังคน/มนุษย ระบบเศรษฐกิจ ระบบทุนและ
การเงิน ระบบเทคโนโลยี ระบบการคมนาคม ขนสงและการสื่อสารฯลฯ หรือท่ีเรียกวาสังคมยุคไรพรมแดน การเปลี่ยนแปลง
และการเคลื่อนยายระบบดังกลาว ทําใหชุมชนหรือสังคมใดท่ีมีภูมิคุมกันออนแอยอมขาดขีดความสามารถในการตอสูและ
แขงขัน ในท่ีสุดชุมชนและสังคมก็จะลมสลายไปได ในทํานองเดียวกันสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งมีหนาท่ีและพันธกิจท่ีสําคัญคือผลิต
บัณฑิตและการผลิตผลงานวิจัยสูการพัฒนาชุมชน ทองถ่ิน สังคมและประเทศชาติหากสถาบันอุดมศึกษาไมมีการปรบัตัวและ
พัฒนาใหทันกับเปลี่ยนแปลงใหทันกับสังคมโลกดังกลาวในท่ีสุดมหาวิทยาลัยก็จะออนแอ และขาดศักยภาพในการแขงขัน  
มหาวิทยาลัยราชภัฏมีภารกิจตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547กลาวคือมีภารกิจหลักในการผลิตบัณฑิตวิจัย 
บริการวิชาการและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การท่ีจะใหการดําเนินการตามภารกิจดังกลาวเปนไปอยางมีทิศทางเกิด
ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพน้ัน ตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ เปนสถาบันอุดมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ไดนํานโยบายดานการศึกษาของรัฐบาลตามแผนการบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2555-2558 
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประกอบกับการประเมินผลตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ หมวด 2 กระบวนการวางแผนเชิงยุทธศาสตร กําหนดให 
สวนราชการจัดทําแผนกลยุทธในการดําเนินงาน และถายทอดลงสูการปฏิบัติ โดยการจัดทําแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติราชการ 4 
ป และแผนปฏิบัติราชการประจําป ตามลําดับ ใหสอดคลองกับแผนการบริหารราชการแผนดินตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 เพ่ือแสดงใหเห็นทิศทางและความมุงมั่น ในการพัฒนา
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศใหเกิดประโยชนแกประชาชนชาวไทยไดมีโอกาสในการศึกษาเรียนรู พัฒนาตนเอง
และประเทศชาติเมื่อสิ้นสดุกรอบระยะเวลาของแผนปฏิบัตริาชการประจาํป พ.ศ. 2557 เพ่ือใหเกิดความตอเน่ืองในการบริหาร
จัดการมหาวิทยาลัย จึงตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป งบประมาณ พ.ศ. 2558 ใหสอดคลองแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ. 
2555-2558 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ หลักการและขอกฎหมายท่ีเก่ียวของเพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินงานตอไป 
 จากขอมูลดังกลาวขางตนจึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจตองการศึกษา กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา ซึ่งผลของการศึกษาจะนําไปสูความเขาใจถึงกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป
อันจะเปนขอมูลท่ีจะใหผู ท่ี เก่ียวของไดตระหนักในความสําคัญของการวางแผนมากข้ึนตลอดจนถึงการวางแผนใหมี
ประสิทธิภาพตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย (และกรอบแนวคิดการวิจัย ถามี) 
 1. เพ่ื อศึ กษากระบวนการวางแผนปฏิ บั ติ ราชการประจํ าป ของมหาวิทยาลัยราชภั ฏกลุ มศรีอยุ ธยา 

2. เพ่ือศึกษาปญหาของกระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชการสัมภาษณแบบเจาะจง 
และการศึกษาเอกสารเก่ียวกับแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา กลุมตัวอยางคือ บุคลากรกอง
นโยบายและแผนมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา จํานวน 15 คนไดแก ผูอํานวยการกองนโยบายและแผน และบุคลากร/
เจาหนาท่ีท่ีดูแลดานทําแผน/งบประมาณ/ติดตามประเมินผล แหงละ 2 คน ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณ และ
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การศึกษาเอกสารเก่ียวกับแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา มาวิเคราะห สังเคราะห ตามพระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  
 
ผลการวิจัย 
  1. กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
  1.1 ขั้นเตรียมการวางแผน 
  1.1.1 มหาวิทยาลัยราชภฏักลุมศรอียุธยามีการศึกษาปญหาและความตองการเพ่ือกําหนดเปนแผนงาน/
โครงการ  
  1.1.2 มีการนําผลการประเมินแผนงาน/โครงการในรอบปท่ีผานมา เชน รายงานประจําป รายงานการ
ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลงานของคณะและมหาวิทยาลัย (audit committee) รายงานผลการตรวจสอบการประเมิน
ตนเอง Check Assessment Report (CAR) ใชเปนขอมูลเบ้ืองตนในการทบทวนและวางแผนการดําเนินงานและการกําหนด
เปนนโยบายในการจัดทําโครงการในแผนปฏิบัติราชการประจําป 
  1.1.3 มีการจัดทําขอมูล/สถิติท่ีเก่ียวของเชนเรื่องจํานวนนักศึกษา จํานวนบุคลากร อาคารสถานท่ี 
หลักสูตร จํานวนผลงานท่ีมีผลตอการตอบสนองการบรรลุพันธกิจดานตางๆของมหาวิทยาลัยเชนตําแหนงทางวิชาการ คุณวุฒิ
อาจารย จํานวนงานวิจัย และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงดานการศึกษา และการเปลี่ยนแปลงจากปจจัยภายนอก ยอนหลัง 3-5 ป 
เปนตน 
  1.1.4 มีการกําหนดสัดสวนวงเงินในสวนท่ีเก่ียวของกับงานปกติ งานสนองนโยบายและงานพัฒนา
มหาวิทยาลัย โดยแยกสวนการบริหารเชนงบประมาณรายจายประจําข้ันต่ําท่ีจําเปนงบบริหารงานพ้ืนฐาน งบพัฒนาตาม
จุดเนน ตามยุทธศาสตร ตามนโยบายเรงดวน ตามภาวะการณฉุกเฉิน เปนตน 
  1.2 ขั้นการวางแผน 
  1.2.1 มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยามีการนําขอมูลเก่ียวกับการกําหนดวัตถุประสงค คาเปาหมาย 
ตัวช้ีวัด กระบวนการในการวิเคราะห ผลการประเมินแผนงาน/โครงการ ในรอบปท่ีผานมา เพ่ือนํามาเปนขอมูลพ้ืนฐานในการ
วางแผนในครั้งถัดไป โดยใชผลจากการประเมินประสิทธิผลตามแผน มาเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามคาเปาหมายตัวช้ีวัด 
  1.2.2 การกําหนดองคคณะบุคคลเพ่ือพิจาณาแผนปฏิบัติราชการประจําปคือ มีการแตงตั้งคณะทํางานจัด
แผนปฏิบัติราชการประจําป รวมจัดทําแผนโดยการระดมความคิดเห็นพรอมท้ังใหประชาคมท่ีมีสวนเก่ียวของรวมกันวิพากษ 
ใหขอเสนอแนะและเสนอตอคณะกรรมการนโยบายการเงินและตัดสินใจ และเสนอตอสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ 
  1.2.3 การพิจารณาปรับปรุงแกไขโครงการใหถูกตองตามแบบฟอรมโดยตรวจสอบโครงการจากคณะ
หนวยงานท่ีเสนอโครงการหากพบวาโครงการไมถูกตองจะเขียนคําแนะนําและสงกลับไปใหคณะ หนวยงาน เพ่ือดําเนินการ
ปรับแกใหแลวเสร็จและจัดสงมายังกองนโยบายและแผน ตามระยะเวลาท่ีกําหนด เพ่ือรวบรวมและบรรจุเปนแผนปฏิบัติ
ราชการประจําปของมหาวิทยาลัย 
  1.2.4 การประสานงานการจัดทําแผนงาน/โครงการรวมกันระหวางคณะกรรมการ โดยมีการหารือในท่ี
ประชุมเพ่ือช้ีแจง และสรางความเขาใจในการจัดทําแผนงาน/โครงการ พรอมท้ังประสานไปยังคณะ หนวยงานอีกครั้ง  
 1.3 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 
   1.3.1 มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยามีการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานโดยมีการกําหนดปฏิทินการ
ทํางานตามข้ันตอนตางๆตั้งแต การแตงตั้งคณะกรรมการ การจัดทํารางแผนฯ การประชุมนําเสนอองคคณะบุคคลตางๆ 
การถายทอดสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
  1.3.2 การกําหนดบทบาทหนาท่ีของผูรับผิดชอบโครงการอยางชัดเจนท้ังในสวนของแผนปฏิบัติราชการ
และแผนปฏิบัติงาน 
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  1.3.3 การสรางความเขาใจใหผูท่ีเก่ียวของทราบถึงแผนงาน/โครงการของมหาวิทยาลัยดวยการสื่อสารใน
รูปแบบตาง ๆ เชนการจัดประชุมช้ีแจง เผยแพรเอกสาร และเว็บไซต และผานทางหัวหนาหนวยงานสูระดับอาจารย 
  1.3.4 ระบบและกลไกในการขับเคลื่อนโดยการใหประชาคมท่ีเก่ียวของรวมระดมความคิดเห็นและสื่อสาร
ไปยังคณะหนวยงาน พรอมท้ังมีการกํากับติดตาม และประเมินผลเปนระยะ ๆ ตามรายไตรมาสเพ่ือการนําแผนงานไปสูการ
ปฏิบัติของมหาวิทยาลัย 
  1.4 ขั้นการประเมินผล 
  1.4.1 มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยามีการกําหนดแผนการติดตามและควบคุมการปฏิบัติงานตาม
โครงการตางๆ อยางเปนระบบเปนรายไตรมาส และสิ้นปงบประมาณ ผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศควบคูกับการจัดทํา
เอกสารและมีการกํากับติดตามพรอมท้ังรายงานผลการปฏิบัติงานในท่ีประชุมคณะกรรมการวางแผนและพัฒนาอยาง
สม่ําเสมอ 
    1.4.2 การศึกษาความเปนไปไดหรือมีการประเมินผลกอนนําสูการปฏิบัติ โดยผลจากการประเมิน
ประสิทธิผลตามแผน มาเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามคาเปาหมายตัวช้ีวัด เพ่ือทบทวน และกําหนดเปนแผนปฏิบัติงาน 
     1.4.3 การติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ การติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามแผนปฏิบัติการ ประจําป โดยคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยจะตองมีสวนรวมในการ
ติดตามการดําเนินการตามแผน ของทุกป และนําเสนอผลการปฏิบัติราชการ ประจําป งบประมาณ ใหคณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลัยรับทราบ และใหขอเสนอแนะ และนําผลการประเมินดังกลาว มาพัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจําป 
 2.  ปญหาของกระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
  2.1 ขั้นเตรียมการวางแผน 
   2.1.1 ปญหาเรื่องกรอบเวลาท่ีไมสามารถดําเนินการใหเปนไปตามข้ันตอนแตละข้ันตอนได  
   2.1.2 คนท่ีมีสวนเก่ียวของในมหาวิทยาลัยหลายสวนไมคอยใหความสําคัญ 
   2.1.3 ขอมูลสารสนเทศและขอมูลรายงานผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยไมสมบูรณหรือไมทันสมยั 
  2.2 ขั้นการวางแผน 
   2.2.1 กรอบเวลาท่ีจํากัดทําใหไมมเีวลาสาํหรับการประชุมคณะกรรมการเพ่ือจัดทําแผนไดบอยครั้ง 
   2.2.2 หนวยงานไมใหความสําคัญในการเช่ือมโยงขอมูลใหถูกตอง ตั้งเปาไวต่ําทําใหไมเห็นการพัฒนา 
  2.2.3 ขาดการมีสวนรวมจากประชาคมท่ีเก่ียวของในการรวมแสดงความคิดเห็นและจัดทําแผน 
(บรรยากาศไมเอ้ือตอการแสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวมงบประมาณในการสนับสนุนไมเพียงพอไมมีสิ่งจูงใจใหเกิดการมี
สวนรวม บุคลากรไมใหความสําคัญกับการวางแผน) 
  2.3 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 
  2.3.1 หนวยงานบางหนวยงานไมสามารถดาํเนินงานใหเปนไปตามปฏิทินท่ีกําหนดหรือบรรลุผลลัพธตาม
เปาหมายท่ีกําหนดไว 
   2.3.2 การสนอโครงการเพ่ิมเติมในระหวางปท่ีดําเนินงาน 
   2.3.3 การจัดทําโครงการไมเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ 
  2.4 ขั้นการประเมินผล 
  2.4.1 ตัวช้ีวัดจํานวนมากและตองอาศัยขอมูลรายงานจากหนวยงานซึ่งขอมูลไมมีประสิทธิภาพ เน่ืองจาก
บุคลากรท่ีรับผดิชอบไมมีความเขาใจในขอมูลท่ีไดรับ 
  2.4.2 ผลการดําเนินงานไมเปนไปตามแผน สงผลใหภาพการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัยในตัวช้ีวัด  บาง
ตัว ไมประสบความสําเร็จ 
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3. แนวทางการพัฒนาการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
  3.1 ขั้นเตรียมการวางแผน 
  3.1.1 ใชวิธีการจัดทํารางไปพรอมกันนําเสนอในคราวเดียวกัน ซึ่งหากมีการปรับปรุงแกไข สามารถดําเนิน
ไปพรอมกันตามขอมูล/ประเด็นท่ีเก่ียวของ/สัมพันธกันเปนตน 
   3.1.2 วางแผนเตรียมการชัดเจนครอบคลุม และใหทันตอกรอบเวลา โดยวางแผนการทํางานใหเร็วข้ึน 
   3.1.3 รวบรวมขอมูลจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง 
  3.2 ขั้นการวางแผน 
  3.2.1 มอบหมายใหหัวหนาหนวยงานในระดับคณะ/สํานัก/สถาบันเปนผูกํากับดูแลการดําเนินงานในสวนท่ี
รับผิดชอบ 
  3.2.2 ช้ีแจงใหหัวหนาหนวยงานในระดับคณะ/สํานัก/สถาบันเปนผูกํากับดูแลในท่ีประชุมคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย 
  3.2.3 สรางแรงจูงใจในการมีสวนรวมกระตุนใหบุคลากรมีความตระหนัก และเห็นความสําคัญของการ
จัดทําแผน 
  3.3 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 
  3.3.1 รายงานผลการดําเนินงานตอมหาวิทยาลัยทุกระยะเชนรายเดือน รายไตรมาสครึ่งป หากสามารถ
ปรับเปลี่ยนวิธีการ เปาหมายท่ีไมกระทบในภาพรวมก็สามารถทําไดกอนถึงสิ้นปงบประมาณ 
   3.3.2 คือสรางความเขาในภาพองครวม 
   3.3.3 ดําเนินการติดตามตรวจสอบท่ีสามารถดําเนินการได 
  3.3.4 นําผลการดําเนินงานท่ีผานมา มาพิจารณากําหนดเปนขอมูลพ้ืนฐานในการกําหนดคาเปาหมาย
เพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับความเปนจริงสามารถปฏิบัติได 
  3.4 ขั้นการประเมินผล 
   3.4.1 จัดกิจกรรมอบรมใหความรูอธิบายและสรางความเขาใจ 
   3.4.2 จัดทํารายงานพัฒนาคุณภาพในปตอไป 
   3.4.3 จัดทํารายงานผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใหไดขอมลูท่ีสมบูรณ 
   3.4.4 จัดประชุมช้ีแจง สรางความเขาใจรวมกัน 
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ตาราง 1 สรุปผลการศึกษา 
 

กระบวนการวางแผน  ปญหา  แนวทางการพัฒนา 
ขั้นเตรียมการวางแผน 

 
 

 

 
 

 

   

 ขั้นเตรียมการวางแผน 
 
 
 
 

 

 ขั้นเตรียมการวางแผน 
 

4. การกําหนดสดัสวนวงเงินในสวนท่ีเก่ียวของกับ
งานปกติ งานสนองนโยบายและงานพัฒนา
มหาวิทยาลยั 

3. การจัดเตรียมสถิติขอมลูท่ีเก่ียวของยอนหลัง 3-
5 ป เชน จํานวนนักศึกษา จํานวนบุคลากร อาคาร
สถานท่ี หลักสตูร 
 

1. การศึกษาปญหาความตองการเพ่ือกําหนดเปน
แผนงาน/โครงการ 

2. การศึกษาผลการประเมินแผนงานโครงการ/ใน
รอบท่ีผานมาเชน รายงานประจําป รายงานการ
ติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานของและ 
รายงานผลการตรวจสอบการประเมินตนเอง 
Check Assessment Report (CAR) 

1.มีปญหาเรื่องกรอบ
เวลาท่ีไมสามารถ
ดําเนินการเปนไปตาม
ข้ันตอนแตละข้ันตอนได  

3 .ข อ มู ล ส า ร ส น เท ศ 
ขอมู ลรายงานผลการ
ดํ า เนิ น งานผ านมาไม
สมบูรณ 

3.รวบรวมขอมลูจาก
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ
โดยตรงตามขอมลู/
ประเด็นท่ีเก่ียวของ/
สัมพันธกันเปนตน 
 

2.คนท่ีมีสวนเก่ียวของ

หลายสวนไมคอยให
ความสําคญักับ
กระบวนการวางแผน
ปฏิบัติราชการประจําป 

 

 

 

 

1.ใชวิธีการจัดทํา (ราง) 
ไปพรอมกันนําเสนอใน
คราวเดียวกัน ซึ่งหากมี
ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ก ไ ข
สามารถดําเนินไปพรอม
กันตามขอมูล/ประเด็นท่ี
เก่ียวของ/สัมพันธกัน 

2.วางแผน เตรียมการ
ชัดเจนครอบคลุม และให
ทันตอกรอบเวลา ใหเร็ว
ข้ึนตามขอมูล/ประเด็นท่ี
เก่ียวของ/สัมพันธกัน 
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กระบวนการวางแผน  ปญหา  แนวทางการพัฒนา 
ขั้นการวางแผน 

 
 

 
 

 
 

 

 ขั้นการวางแผน  ขั้นการวางแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.การประสานงานการจัดทําแผนโดยมกีารหารือในที่ประชุม
เพื่อชี้แจง และสรางความเขาใจในการจดัทําแผนงาน/
โครงการ พรอมทั้งประสานไปยังคณะ หนวยงานอีกคร้ัง 

3.กองนโยบายและแผนโดยตรวจสอบโครงการจากคณะ
หนวยงานที่เสนอโครง การหากพบวาโครงการไมถูกตองจะ
เขียนคําแนะนําและสงกลับไปใหคณะ หนวยงาน เพื่อ
ดําเนินการปรับแกใหแลวเสร็จ 

2. การกําหนดองคคณะบุคคลเพื่อพิจารณาแผนปฏิบัติ
ราชการประจาํป 

1. การกําหนดวัตถุประสงค คาเปาหมาย ตัวชีว้ัด 
โดยใชผลจากการประเมินประสิทธิผลตามแผน มา
เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามคาเปาหมายตัวชี้วัด 

1.กรอบเวลาท่ีจํากัดทํา
ใหไมมีเวลาสําหรับการ
ประชุมคณะกรรมการ
เ พ่ื อ จั ด ทํ า แ ผ น ไ ด
บอยครั้ง 

2.หนวยงานไมให
ความสําคญัในการ
เช่ือมโยงขอมูลใหถูกตอง 
ตั้งเปาไวต่าํทําใหไมเห็น
การพัฒนา 

1.มอบหมายใหหัวหนา
หนวยงานในระดับคณะ/
สํานัก/สถาบันเปนผูกํากบั
ดูแลการดําเนินงานในสวน
ที่รับผิดชอบพัฒนา 

3.ขาดการมีส วนรวมจาก
ประชาคมที่เกี่ยวของในการ
รวมแสดงความคิดเห็นและ
จัดทําแผน(บรรยากาศไมเอื้อ
ตอการแสดงความคิดเห็น
อยางมีสวนรวม งบประมาณ
ในการสนับสนุนไมเพียงพอ
ไมมีส่ิงจูงใจใหเกิดการมีสวน
ร ว ม  บุ ค ล า ก ร ไ ม ใ ห
ความสําคัญกับการวางแผน) 

2.ชี้แจงใหหัวหนาหนวยงาน
ในระดับคณะ/สํานัก/สถาบัน
เปนผูกํากับดูแลในที่ประชุม
คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยพัฒนา 

 

3.สรางแรงจูงใจในการมีสวน
รวมกระตุนใหบุคลากรมี
ความตระหนัก และเห็น
ความสําคัญของการจัดทํา
แผนพัฒนา 
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กระบวนการวางแผน  ปญหา  แนวทางการพัฒนา 
ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 
 

 
 
 

 

 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ 

4. ระบบและกลไกในการขับเคลื่อนสูการปฏิบัต ิ

3. การสรางความเขาใจใหผูท่ีเก่ียวของทราบดวย
การสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ เชนการจัดประชุม
ช้ีแจง เผยแพรเอกสาร และเว็บไซต และผานทาง
หัวหนาหนวยงานสูระดับอาจารย 

2. การกําหนดบทบาทหนาท่ีของผูท่ีรับผิดชอบ
โครงการอยางชัดเจนท้ังในสวนของแผนปฏิบัติ
ราชการและแผนปฏิบัติงาน 

1. การจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงาน 1.บางหนวยงานไม
สามารถดําเนินงานให
เปนไปตามปฏิทินท่ี
กําหนดหรือไมไดรับ

 
 

2.เสนอโครงการเพ่ิมเติม
ในระหวางปท่ี
ดําเนินงาน 

 

1.ใหมีการรายงานผลการ
ดําเนินงานตอมหาวิทยาลัย
ทุกระยะเชนรายเดือน ราย
ไตรมาสคร่ึงป หากสามารถ
ปรับเปล่ียนวิธีการ เปาหมาย
ที่ ไม ก ระทบในภาพรวมก็
สาม ารถทํ า ได ก อ นถึ ง ส้ิ น
ปงบประมาณและสรางความ
เขาในภาพองครวม 
 

2 . ดํ า เนิ น ก า ร ติ ด ต า ม
ต ร ว จ ส อ บ ที่ ส า ม า ร ถ
ดําเนินการได 

3.นําผลการดําเนินงานที่
ผานมามาพิจารณากําหนด
เปนขอมูลพื้นฐานในการ
กําหนดคาเปาหมายเพื่อให
เกิ ดความสอดคลอ งกั บ
ค ว าม เป น จ ริ งส าม ารถ
ปฏิบัติได 
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กระบวนการวางแผน  ปญหา  แนวทางการพัฒนา 
ขั้นการประเมินผล 

 
 

 
 

 
 

 

 ขั้นการประเมินผล 

 
 

 ขั้นการประเมินผล 

 

 

 
 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา มี 4 ขั้นตอนคือ 
ข้ันเตรียมการวางแผน ข้ันการวางแผน ข้ันการนําแผนไปปฏิบัติ ข้ันการประเมินผลเน่ืองจาก ในข้ันเตรียมการวางแผน เปนการ
เตรียมการจัดสิ่งตางๆท่ีจะใชหรือใหความสะดวกกับการวางแผนเชนการศึกษาปญหาความตองการ ผลการประเมินแผนงาน/
โครงการ สถิติขอมูล และงบประมาณ ข้ันการวางแผน เปนการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาหรือความตองการของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏกลุมศรีอยุธยาในการกําหนดวัตถุประสงค คาเปาหมาย กระบวนการในการวิเคราะห ผลการประเมินแผนงาน/โครงการ 
ในรอบท่ีผานมา การกําหนดองคคณะบุคคล เพ่ือพิจารณาแผน การประสานขอมูลในการวางแผนปฏิบัติราชการ ข้ันการนําแผน
ไปปฏิบัติ เปนการลงมือทํางานหรือปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ี และระยะเวลาท่ีกําหนดไวในแผน โดยมีการกําหนดปฏิทินการ
ดําเนินงาน กําหนดบทบาทหนาท่ีผูรับผิดชอบ สรางความเขาใจใหผูท่ีเก่ียวของทราบถึง แผนงาน/โครงการ และกลไกในการ
ขับเคลื่อนแผนงานสูการปฏิบัติ ข้ันการประเมินผล เปนการตัดสินคุณคาของแผนและการนําแผนไปปฏิบัติซึ่งครอบคลุมท้ังการ
ประเมินกอนดําเนินงาน ระหวางดําเนินงาน และหลังการดําเนินงานรวมท้ังปญหาท่ีเกิดจากข้ันการวางแผนและแนวทางแกไข 
ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ สุขุม กาญจนสุระกิจ (2542, ง) ไดวิจัยเรื่อง “กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
วิทยาลัยเทคนิค สังกัดกรมอาชีวศึกษา เขตการศึกษา 7” ผลการวิจัยพบวา มี 4 ข้ันตอน คือ ข้ันเตรียมการวางแผน ข้ันการ
วางแผน ข้ันการนําแผนไปปฏิบัติ  ข้ันการประเมินผล และสอดคลองกับการวิจัยของชํานาญ บูรณโอสถ (2547, ง) ไดวิจัยเรื่อง 
“การศึกษากระบวนการวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล” ผลการวิจัยพบวา
มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีการดําเนินการในกระบวนการวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ดังน้ี 1) 
การเตรียมการวางแผน มีการจัดระบบขอมูลและสารสนเทศ มีการศึกษาสภาพปจจุบันของมหาวิทยาลัย มีการพยากรณหรือ
คาดคะเนแนวโนมเพ่ือประกอบการวางแผน 2) การวางแผน มีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ วัตถุประสงค นโยบาย 

3.จั ด ทํ า ร า ย ผ ล ก า ร
ดํ า เ นิ น ง า น ผ า น ร ะ บ บ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให
ไดขอมูลที่สมบูรณ 

2.จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ
( Quality Improvement 
Plan)ในปตอไป 

 

2.ผ ล ก าร ดํ า เนิ น งาน ไม
เปนไปตามแผน สงผลให
ภาพการดําเนินงานระดับ
มหาวิทยาลัยในตัวชี้วัดบาง
ตัว ไมประสบความสําเร็จ 

1.จัดกิจกรรมอบรมใหความรู
อธิบายและสรางความเขาใจ 
 

4. การรายงานประเมินผลแผนเมื่อส้ินสุดกิจกรรมเชน 
รายงานผลการดําเนินงาน 

1.มีตัวชี้วัดจํานวนมากและ
ตองอาศัยขอมูลรายงาน
จากหนวยงานซ่ึงขอมูลไมมี
ประสิทธิ ภาพ เนื่องจาก
บุคลากรที่รับผิดชอบไมมี

ความเขาใจในขอมูลท่ีให
มา 

1. การกําหนดแผนการติดตามและควบคุม 
การปฏิบัติงานอยางเปนระบบเปนราย  
ไตรมาส และส้ินปงบประมาณ  

2. การศึกษาความเปนไปได โดยผลจากการประเมิน
ประสิทธิผลตามแผนเปรียบเทียบ ผลการดําเนินงานตามคา
เปาหมายตัวชี้วัด เพื่อทบทวน และกําหนดเปนแผนปฏิบัติ
งานประเมินผลกอนสูการปฏิบัติ 

3. การติดตามประเมินผลระหวางดําเนินโครงการ คือราย
ไตรมาสและมีการกํากับติดตามพรอมท้ังรายงานผลการ
ปฏิบัติงานในที่ประชุมคณะกรรมการวางแผนและพัฒนา
อยางสม่ําเสมอ 
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มาตรการ และเปาหมาย การจัดทําแผนระยะยาว และแผนปฏิบัติราชการประจําป 3) การนําแผนไปปฏิบัติ มีการเผยแพร
ประชาสัมพันธ ในรูปแบบการจัดประชุมช้ีแจง และมีการประสานงานการปฏิบัติตามแผน 4) ข้ันการประเมินผล มีการกําหนด
วิธีการและเครื่องมือ การกําหนดเกณฑมาตรฐาน ในการประเมิน ชวงเวลาท่ีทําการประเมิน คือทุก 1 ปเปนสวนใหญ และมีการ
จัดทํารายงานผลการประเมิน 

 2. ปญหาของกระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยาปญหา 
ขั้นเตรียมการวางแผน และขั้นการวางแผน  
มีปญหาเรื่องกรอบเวลาท่ีไมสามารถดําเนินการใหเปนไปตามข้ันตอนแตละข้ันตอนได คนท่ีมีสวนเก่ียวของหลายสวน

ไมคอยใหความสําคัญ ขอมูลสารสนเทศ ขอมูลรายงานผลการดําเนินงานผานมาไมสมบูรณ เน่ืองจากปริมาณงานของ
ผูรับผิดชอบงานมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายบายในการทํางานมีการปรับเปลี่ยนสงผลใหงานไมเปนไปตามปฏิทินและข้ันตอนท่ี
วางไว ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ สุขุม กาญจนสุระกิจ (2542, ง) ไดวิจัยเรื่อง “กระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําป
ของวิทยาลัยเทคนิค สังกัดกรมอาชีวศึกษา เขตการศึกษา 7 ” ผลการวิจัยพบวาความไมชัดเจนของกรอบงบประมาณเพ่ือ
จัดทําแผนงาน/โครงการ ความไมเพียงพอของเวลาเพ่ือการจัดทําแผนงาน/โครงการกรอบเวลาท่ีจํากัดทําใหไมมีเวลาสําหรับ
การประชุมคณะกรรมการเพ่ือจัดทําแผนไดบอยครั้งหนวยงานไมใหความสําคัญในการเช่ือมโยงขอมูลใหถูกตอง ตั้งเปาไวต่ําทํา
ใหไมเห็นการพัฒนา ขาดการมีสวนรวมจากประชาคมท่ีเก่ียวของในการรวมแสดงความคิดเห็นและจัดทําแผน (บรรยากาศไม
เอ้ือตอการแสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวม งบประมาณในการสนับสนุนไมเพียงพอไมมีสิ่งจูงใจใหเกิดการมีสวนรวม 
บุคลากรไมใหความสําคัญกับการวางแผนซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ กุมุท นิติสิริ (2547, ค) ไดวิจัยเรื่อง “การศึกษาความ
สอดคลองของแผนปฏิบัติการประจําปกับธรรมนูญโรงเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
สุพรรณบุร”ี ผลการวิจัยพบวาไมนําผลการประเมินการปฏิบัติงานตามแผนของปการศึกษาท่ีผานมามาใชประกอบการวางแผน 
ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานขาดความรูความเขาใจเรื่องการวางแผน และไมเห็นความสําคัญของการวางแผน 
โดยเฉพาะครูมีภาระงานประจํามากและสอดคลองกับการวิจัยของ โกศล นรินทร (2543, บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่อง “ปญหาการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนการปฏิบัติราชการของโรงเรียน มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา สหวิทยาเขตเพ็ญ 
จังหวัดอุดรธานี”ผลการวิจัยพบวา บุคลากรในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของโรงเรียนไมเพียงพอ ขาดการ
สนับสนุนดานขวัญและกําลังใจ 

ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ และขั้นการประเมินผล  
หนวยงานบางหนวยงานไมสามารถดําเนินงานใหเปนไปตามปฏิทินท่ีกําหนดหรือไมไดรับผลลัพธตามเปาหมายท่ี

กําหนดไว มีโครงการแทรกในระหวางป  การจัดทําโครงการไมเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ และมีตัวช้ีวัดจํานวนมาก
และตองอาศัยขอมูลรายงานจากหนวยงานซึ่งขอมูลไมมปีระสิทธิภาพ เน่ืองจากบุคลากรท่ีรับผิดชอบไมมคีวามเขาใจในขอมูลท่ี
ใหมาผลการดําเนินงานไมเปนไปตามแผน สงผลใหภาพการดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัยในตัวช้ีวัดบางตัว ไมประสบ
ความสําเร็จ ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ วันเพ็ญ นิโครวนจํารัส (2550, 1) ไดวิจยัเรื่อง “การจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป : 
กรณีศึกษา กรมทรัพยสินทางปญญา ” ผลการวิจัยพบวาขาดความรูความเขาใจของสวนราชการ ความจํากัดของระยะเวลา 
การไมสามารถเช่ือมโยงเปาประสงคจากกลยุทธระดับหนวยงานไปสูแผนบริหารราชการแผนดิน การบูรณาการโครงการ 

3. แนวทางการพัฒนาการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา 
 ขั้นเตรียมการวางแผนและขั้นการวางแผน 
 ใชวิธีการจัดทํา(ราง)แตละอยางไปพรอมกันนําเสนอในคราวเดียวกัน ซึ่งหากมีการปรับปรุงแกไข สามารถดําเนินไป
พรอมกันตามขอมูล/ประเด็นท่ีเก่ียวของ/สัมพันธกันเปนตนวางแผนเตรียมการชัดเจนครอบคลุม และใหทันตอกรอบเวลา 
โดยวางแผนการทํางานใหเร็วข้ึนรวบรวมขอมูลจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงมอบหมายใหหัวหนาหนวยงานในระดับ
คณะ/สํานัก/สถาบันเปนผูกํากับดูแลการดําเนินงานในสวนท่ีรับผิดชอบช้ีแจงใหหัวหนาหนวยงานในระดับคณะ/สํานัก/สถาบัน
เปนผูกํากับดูแลในท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยสรางแรงจูงใจในการมีสวนรวมกระตุนใหบุคลากรมีความ
ตระหนัก และเห็นความสําคัญของการจัดทําแผน เน่ืองจากการวางแผนควรมีแผนสํารองไว เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมตอ
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สถานการณท่ีเกิดข้ึนซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ กุมุท นิติศิริ (2547, ค) ไดวิจัยเรื่อง “การศึกษาความสอดคลองของ
แผนปฏิบัติการประจําปกับธรรมนูญโรงเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี” 
ผลการวิจัยพบวาควรแกปญหาโดยสรางความตระหนักใหผู บริหาร และผู รับผิดชอบเห็นความสําคัญของการติดตามเพ่ือนํา
ผลการประเมินมาปรับปรุงการวางแผนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปตอไป 
 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ และขั้นการประเมินผล 
 รายงานผลการดําเนินงานตอมหาวิทยาลัยทุกระยะเชนรายเดือน รายไตรมาสครึ่งป หากสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการ 
เปาหมายท่ีไมกระทบในภาพรวมก็สามารถทําไดกอนถึงสิ้นปงบประมาณคือสรางความเขาในภาพองครวมดําเนินการติดตาม
ตรวจสอบท่ีสามารถดําเนินการไดนําผลการดําเนินงานท่ีผานมา มาพิจารณากําหนดเปนขอมูลพ้ืนฐานในการกําหนดคา
เปาหมายเพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับความเปนจริงสามารถปฏิบัติ เน่ืองจากการไดจัดกิจกรรมอบรมใหความรูอธิบายและ
สรางความเขาใจจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan)ในปตอไปจัดทํารายงานผานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือใหไดขอมูลท่ีสมบูรณจัดประชุมช้ีแจง สรางความเขาใจรวมกันซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ สรรักษ เรืองวังสัน 
(2547, บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่อง “แนวทางพัฒนาการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนพัฒนาทองถ่ินขององคการบริหารสวน
ตําบล ในจังหวัดตาก” ผลการวิจัยพบวาเมื่อมีการนําแผนสูการปฏิบัติแลวตองมีการแตงตั้งบุคคลภายนอกท่ีมีความรู
ความสามารถหรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความตั้งใจในการทํางานเพ่ือสวนรวม เปนคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผน เมื่อมี
การติดตามและประเมินผลแลวตองจัดทําสรุปการติดตามและประเมินผล รายงานใหผูบริหารทราบและประชาสัมพันธ 
 
ขอเสนอแนะ  
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ข้ันเตรียมการวางแผน มหาวิทยาลัยควรมีมาตรการกําหนดเชนการมีตัวช้ีวัดรายบุคคลท่ีวัดผลการดําเนินงานดาน
การจัดทําแผนโดยตรง  
 2. ข้ันการวางแผน มหาวิทยาลัยควรมีการสรางแรงจูงใจ สรางบรรยากาศ และกระตุนใหผูปฏิบัติงานสามารถแสดง
ความคิดเห็นไดงายข้ึนโดยการอํานวยความสะดวกเชนการลงพ้ืนท่ี Site visit หนวยงาน  
 3. ข้ันการนําแผนไปปฏิบัต ิมหาวิทยาลัยควรรายงานผลการดําเนินงานท่ีผานมา พิจารณากําหนดเปนขอมูลพ้ืนฐาน
ในการกําหนดคาเปาหมายเพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับความเปนจริงสามารถปฏิบัตไิด เสนอตอมหาวิทยาลยัทุกระยะเชนราย
เดือน รายไตรมาสครึ่งป หากสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการ เปาหมายท่ีไมกระทบในภาพรวมก็สามารถทําไดกอนถึงสิ้น
ปงบประมาณ 
 4. ข้ันการประเมินผล มหาวิทยาลัยควรทําการวิจัยถึงสาเหตุ ปจจัย หรืออุปสรรคปญหาท่ีมีผลตอความเขาใจใน
กระบวนการจัดทําแผนของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรศึกษากระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ัวประเทศ เพ่ือใหเกิดความ

ครอบคลุม และไดตัวแบบการวางแผนปฏิบัติราชการประจําปอยางมีประสิทธิภาพ 
2. ควรศึกษาประสิทธิภาพกระบวนการวางแผนในอดีตชวง 10 ปท่ีผานมา เทียบกับกระบวนการวางแผนในปจจุบัน 
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